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Medtronic-referens:FA875
Kara pumpanvandare,

Du far detta brev eftersomvara uppgifter tyder pa att du har anvant/anvander en Medtronic-
insulinpump av market MiniMed™ Paradigm™. Eftersom din sdkerhet ar var hégsta prioritet, vill
viuppmarksamma dig pa enpotentiell sdkerhetsrisk.

Potentiell risk for cybersakerhet:

MiniMed™ Paradigm™ -insulinpumparna ar konstruerade fér att kommunicera via en tradlos
radiofrekvens (RF) med andraenheter, t.ex. blodglukosmatare, sdndare (CGM), CareLink USB-
enheteroch fjarrprogrammerare.

Sékerhetsforskare haridentifierat potentiella cybersakerhetsproblemhos dessa
insulinpumpar. En obehorig personmedspeciell teknisk kompetens och utrustning skulle kunna
skicka RF-signaler tillen narliggandeinsulinpump och é@ndra dess instéllningar ochkontrollera
insulinleverans. Detta skulle kunna leda till hypoglykemi (vid ytterligareinsulinlevereras) eller
hyperglykemiochdiabetisk ketoacidos (vid otillrdckliginsulinlevereras).

Viktigt att notera:

Vihar inte fatt nagrarapporter om obehériga personer som dndrat ndgon annans instaliningar
ellerinsulinleverans. Vihar endast informerats om denna potentiella riskoch informerar saledes
eventuellaanvéandare samtvardgivare.

Atgarder somkravs:
For din sdkerhet rekommenderar viatt du vidtar féljande forsiktighetsatgarder:

» Halldininsulinpump och de enheter somar anslutna till din pumpunder dinkontroll hela
tiden

= Delainte pumpens serienummer.

*  Varuppmarksam pa pumpmeddelanden, larm och varningar.

= Avbrytomedelbartoavsiktligabolus.

» Overvakadinablodsockernivder noggrant och vidta dtgéarder.

= Anslutinte tilltredje parts enheter ochanvand inte programvara sominte @r godkand av
Medtronic.

» Kopplabortdin CareLink USB-enhet fran din dator sa snart du ar klar mednerladdning
avdin pump.

» Hamtamedicinsk hjalp omedelbart om du upplever symptom pa allvarlig hypoglykemi
eller diabetisk ketoacidos eller missténker att dina insulinpumpinstéliningar eller
insulinleveransférandrats ovantat.
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Dessainsulinpumpsmodeller &r sarbara fér detta potentiella problem:

MiniMed™ Paradigm™ 508
MiniMed™ Paradigm™512/712
MiniMed™ Paradigm™515/715
MiniMed™ Paradigm™ 522/722
MiniMed™ Paradigm™ Veo 554/754 (mjukvara 2.5 och 2.6)

Dessainsulinpumpsmodeller &rinte sarbara for detta potentiella problem:
MiniMed™ Paradigm™ Veo 554/754 med mjukvara2.7A eller hogre

MiniMed™ 640G
MiniMed™ 670G

For att hitta programvaruversionen fér MiniMed™ Paradigm™ Veo 554/754 pumpen, gatill
Status-skarmen:

= For att 6ppna Staus skdrmen, tryck pa knappen ESCtills Status-skarmenvisas.

* FOratt se mertext pa Status-skarmen, tryck pa pil upp- eller ned fér att scrolla.

=  For attlamna Status-skarmen, tryck pa ESCrtills skarmenforsvinner.

Din sadkerhet och ndjdhet ar vara hdgsta prioriteringar, och viarengageradeiattleverera sakra
och effektiva behandlingar. Viuppskattar att du tog dig tid for att lasa detta viktiga meddelande.

Om du har fragor eller behéver supportkan du hdraav dig till osspa 08-568 585 20.

Vanliga hélsningar,
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Affarsomradeschef,
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